QUY TAC UNG XU TRONG TAI VIEN
THUQC TRUNG TAM TRONG TAI THUONG MAI QUOC TE TGAC
(TGAC)

(Phé duyét theo Quyét dinh s6 17/2025/QB-TGAC ngay 23 thang 05 nam 2025
ciia Trung tdm Trong tai Thiwong mai Quoc té TGAC)
Piéu 1. Quy tic Pdc lap
1.1. Trong tai vién c6 nhiém vu giai quyét vu tranh chép mot cach doc lap va
chi tudn theo phap luat, khong chiu tic dong hodc bi chi phdi boi to chirc hodc ca nhan

nao theo bat ky cach thirc ndo.

1.2. Trong tai vién phai xem xét ban chat vy tranh chip va biéu dat quan diém
clia minh mot cach thang than voi cac Trong tai vién khac trong Hoi dong trong tai,

nham giai quyét vu tranh chdp mot cach ding dan nhét.

1.3. Trong tai vién phai ty minh nghién ctru, danh gia mot cach can trong cac
tinh tiét, chung cir dé hiéu day du nodi dung vu tranh chap. Trong truong hop can thiét,
Trong tai vién co thé tham vén v kién cta chu tich TGAC, cac chuyén gia dugc moi
bai Hoi dong Trong tai, nhung khi quyét dinh phai cin ctr vao quy dinh phéap luat va

su that khach quan cua sy viéc.

Piéu 2. Quy tic Khach quan :
2.1. Trong tai vién phai tir chdi nhan lam Trong tai vién cla vu tranh chap, mic
du da duogc nguyén don hodc bi don lya chon hodc da dugc Chu tich TGAC chi dinh,

trong cac truong hop sau:

2.1.1. Trong tai vién c6 thanh kién v&i mot bén hodc cac bén lién quan trong
tranh chap hodc v4i nhan chtng hodc voi chinh vu tranh chép.

2.1.2. Trong tai vién di bay to cong khai quan diém phap 1y vé vu tranh chip
trude khi dugc chi dinh lam Trong tai vién.

2.1.3. Trong tai vién c6 cac mdi quan hé tai chinh, kinh doanh, nghé nghiép, gia
dinh va x3 hoi, v6i mot hodc cic bén lién quan trong vu tranh chip, ma cac méi quan
hé nay dem lai loi ich vat chat, tinh than cho Trong tai vién hodc bén lién quan.

2.2. Trong tai vién phai cong khai véi TGAC va cac bén tranh chip moi mbi
quan h¢ cd nhan hoac quan hé kinh doanh trong qua khir hodc hién tai, du truc tiép hay
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gian tiép, voi mot bén hodc dai dién cua mot bén hodc vdi nhan chirng trong vu tranh

chap.

2.3. Trong tai vién c6 nghia vu phai thong bao kip thdi cho TGAC vé bat ky su
viéc nao c6 thé gy nghi ngd vé su doc 1ap va vo tu cia minh trong sudt qué trinh tb

tung trong tai.

2.4. Trong tai vién c6 nghia vu 1am sang t6 moi vén dé c6 thé anh huong dén su
trung 1ap, khach quan, doc 1ap cua Trong tai vién trong qua trinh giai quyét vu tranh
chép. Viéc 1am sang t6 cic van dé néu trong Quy tic nay phai dugc 14p thanh vin ban

theo quy dinh ctia TGAC.

2.5. Trong tai vién khong dugc nhan tién hodc nhiing loi ich vat chét, tinh than

tir cac bén lién quan trong vu tranh chép, du truc tiép hodc gian tiép.

2.6. Trong tai vién khong dugc gdp hoac lién lac riéng v1 mot hodc cac bén
lién quan trong vu tranh chap dé trao d6i vé bat ky van dé nao trong qua trinh t6 tung

trong tai.

2.7. Trong tai vién khong duoc dung uy tin ¢4 nhan hodc htra hen hodc cac bién

phap khong chinh dang dé 16i kéo mot bén chon minh lam Trong tai vién.

2.8. Trong tai vién dugc cac bén lya chon hoac dugc TGAC chi dinh khong
dugc lam Trong tai vién qua 03 1an cho cting mot nguyén don hodc cing mdt bi don

trong thot han 36 thang.

Piéu 3. Quy tic Cong bing
3.1. Trong tai vién phai dam bao tao diéu kién thuén loi, cong béng cho tit ca

cac bén trong viéc trinh bay quan diém vé cic van dé lién quan dén vy tranh chap.

3.2. Trong tai vién chi bay to y kién vé vu tranh chap sau khi da xac minh, danh
gia day du chimg cr va nghién ctru k¥ ludng hd so vu tranh chip.

3.4. Trong tai vién phai ton trong su thdéa thudn cua cac bén, trir trrong hop nodi

dung thoa thuan vi pham diéu cidm cua phap luat va vi pham dao duc xa hoi.



Piéu 4. Quy tic Khong nhin thii lao va thanh toan chi phi tir cic bén tranh chép :

4.1. Khi chap thuan 1am Trong tai vién trong vu tranh chip, Trong tai vién dong
¥ v6i quy dinh tra thu lao va thanh toan chi phi Trong tai vién theo Quy ché thu lao
Hoi déng trong tai thuoc TGAC.

4.2. Trong tai vién khong duoc phép thoa thuan véi bat ky bén lién quan nao vé

thu lao hodc chi phi b6 sung.

Piéu 5. Quy tic Tan tim va nd hrc cao nhit

5.1. Trong tai vién phai tir chdi nhin giai quyét vu tranh chip néu Trong tai
vién xét thay khong du ning luc chuyén mén, thoi gian, st khoe. Khi chap thuan lam
Trong tai vién, Trong tai vién phai 1am viéc can man va ap dung moi bién phap nhim

dam bao viéc giai quyét tranh chap dat hiéu qua cao nhat.

5.2. B6i voi vy tranh chap co6 Hoi dong trong tai gdm ba Trong tai vién, cac
Trong tai vién c6 nghia vu hop tac thién chi, thong bao day du thong tin ma minh c6

duogc cho cac Trong tai vién khac trong Hoi dong Trong tai.

5.3. H6i déng Trong tai hodc cac Trong tai vién can tao diéu kién, khuyén khich

cac bén hoa giai, dong thoi khong 1am cham tré hodc kéo dai qua trinh td tung.

5.4. Trong tai vién phai nim vitng phap luat trong linh vuc tranh chip, tuan thu
Quy tic t6 tung ctia TGAC. Khi chip thuan 1am Trong tai vién, Trong tai vién dong y
v6i cac quy ché va quy dinh ctia TGAC.

Pi¢u 6. Quy tic Bio mit thong tin:
6.1. Trong tai vién c6 nghia vu bdo mat thong tin vu tranh chép va khong dugc
sir dung thong tin vy tranh chap vao bat ky muc dich nao va dudi bat ky hinh thiic nao,

trir treong hop phap luat quy dinh khéc.

6.2. Trong qua trinh t6 tung trong tai, Trong tai vién phai bao mat ¥ kién, quan
diém ciia minh va cua cic Trong tai vién khac trong Hoi dong trong tai.

6.3. Trong tai vién khong duoc tu ¥ sao chép hd so, tai liéu vu tranh chap duéi

bat ky hinh thirc nao.



6.4. Trong tai vién c6 nghia vu giao ndp lai cho TGAC toan bd hd so lién quan
dén vu tranh chip trong thoi han bay ngay ké tir ngay Hoi dong trong tai hoan thanh

viéc giai quyét vu tranh chap.

Diéu 7. Quy tic Hanh xi:
7.1. Trong tai vién phai luén giir thai do ton trong va chuan muyc déi véi cac
duong su va cac bén lién quan trong vu tranh chap. Trong tai vién tuyét déi khong

hanh xtr nhu 1a luat su cua mot bén.

7.2. Trong cac budi lam viéc voi cac bén va phién hop giai quyét tranh chip,
Trong tai vién khong dit nhitng cau hoi mang tinh chit goi y; Trong tai vién khong
bay to sy dong ¥ hodc khong dong ¥ ddi véi v kién ctia mot bén lién quan dén noi
dung tranh chap, ngoai viéc dit cac cau hoi can thiét nham lam rd ¥ kién cua cac bén.

7.3. Trong tai vién phai tuan thu sy diéu khién phién hop cta Chu tich Hoi dong

trong tai.

7.4. Trong qué trinh giai quyét vu tranh chép, khi cin c6 su phdi hop véi cac co

quan chirc ndng, Trong tai vién phai hanh xtr lich sy, ton trong chuan muec.

7.5. Viéc thong qua Phan quyét hodc Quyét dinh ciia Hoi dong trong tai duoc
thuc hién theo nguyén tic da sb trén co s quy dinh ctia Quy tic t6 tung trong tai
TGAC. Trong tai vién khong duogc tir chdi ky vao Phan quyét, Quyét dinh ctia Hoi
ddng trong tai véi 1y do khong ddng ¥ voi ndi dung ciia Phan quyét, Quyét dinh cua
Hoi dong trong tai. Viéc khong dong y ctiia Trong tai vién dugc ghi nhan trong bién
ban hop ciia Hoi dong trong tai. Trong tai Vién khong duoc ghi y kién vao phan

Quyét, Quyét dinh ciia Hoi dong trong tai voi bat ky 1y do gi.

Diéu 8. Ché tai:

8.1. Trong qué trinh td trong tai, néu Trong tai vién vi pham céc Quy tac trén,
viéc xu Iy duogc thuc hi¢n theo Quy tac tb tung trong tai cua TGAC.

8.2. TGAC c6 quyén tir chdi chip thuin Trong tai vién da ting vi pham mot
trong cac Quy tac trén lam Trong tai vién giai quyét tranh chap, dong thoi thong bao

cho bén chon Trong tai vién biét dé chon Trong tai vién khac thay thé.



8.3. P6i v6i Trong tai vién thudc danh sach Trong tai vién cia TGAC, viée xir
1y vi pham céc Quy tic trén con duoc thyc hién theo Quy ché Khen thuong-Ky luat
cua TGAC

Diéu 9. Pham vi ap dung
9.1. Quy tic ndy 4p dung cho cic Trong tai vién thudc cac Hoi dong Trong tai

thudc Trung tAm Trong tai thwong mai Quc Té TGAC (TGAC).
9.2. Quy tic nay cé hiéu luyc ké tir ngay ban hanh.

Quy ché nay da dwoc Trung tam Trong tdi Thiong mai Quoc té TGAC (TGAC)
théng qua theo Quyét dinh sé 17/2025/0D-TGAC ngay 23 thang 5 nam 2025.

Chii tich

TTV. HUYNH QUOC NGUYEN



